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1 — Introducao

A Politica de Prevencdo e Combate a Lavagem de Dinheiro, ao
Financiamento do Terrorismo, ao Financiamento da Proliferacdo de Armas de
Destruicdo em Massa e a Corrupgao — PLDFT, é implementada com base em
principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizagdo para as praticas
de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

A lavagem de dinheiro e financiamento do terrorismo sdo crimes com
efeitos significativos e deletérios sobre 0 ambiente econdémico, dentre os quais
destacam-se:

= Ma alocacdo de recursos devido a distorgcbes nos precos relativos de
ativos;

= Bolhas de precos;

. Equivocos na conducéo da politica econdmica decorrentes de erros de
medicao de varidveis econdmicas;

= Alteracbes na demanda de moeda nao relacionadas a mudancas em
fundamentos econémicos;

= Volatilidade nas taxas de cambio e de juros devido a subitas e grandes
transferéncias externas de fundos vinculados a lavadores de dinheiro;

. Contaminagdo de transagfes legais devido a percepgdo de poderem
estar associadas ao crime;

= Desenvolvimento de estrutura instavel de ativos e passivos em
instituicdes financeiras, aumentando os riscos de crises sistémicas;

. Risco reputacional para os agentes financeiros;

= Diminuig&o da taxa de crescimento da economia.

*Fonte: Estudo Especial n® 93/2020 — BACEN

Os mecanismos mais utilizados no processo de PLDFT envolvem
teoricamente trés etapas: colocagao, ocultagio e integragdo. Em cada etapa é
possivel observar as principais agbes cometidas para concretizar essas
operacgoes.

A Colocacdo do dinheiro no sistema econdmico tem o objetivo de
ocultar sua origem, assim o criminoso procura movimentar o dinheiro em
paises com regras mais permissivas e naqueles que possuem um sistema
financeiro liberal. A colocagdo se efetua por meio de depdsitos, compra de
instrumentos negocidveis ou compra de bens. Visando dificultar a identificagcao
da origem do dinheiro, 0s criminosos aplicam técnicas sofisticadas e cada vez
mais dinamicas, tais como o fracionamento dos valores que transitam pelo
sistema financeiro e a utilizacdo de empresas que geralmente trabalham com
dinheiro em espécie.

Ocultacdo consiste em dificultar o rastreamento contabil dos recursos
ilicitos. O objetivo & quebrar a cadeia de evidéncias ante a possibilidade da
realizacdo de investigacdes sobre a procedéncia do dinheiro. Os criminosos
buscam movimenta-lo de forma eletrénica, transferindo os recursos para contas
anbGnimas em paises amparados por lei de sigilo bancario ou realizando
depdsitos em contas abertas em nome de "laranjas" e utilizando empresas
ficticias ou de fachada.

Na dltima etapa Integracéo, os ativos sdo incorporados formalmente ao
sistema econdmico. As organizagdes criminosas buscam investir em
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empreendimentos que facilitem suas atividades, inclusive com a prestacéo de
servico entre si. Uma vez formada a cadeia, torna-se cada vez mais facil
legitimar o dinheiro ilegal.

O financiamento do terrorismo ocorre com a destinacdo de recursos a
terroristas, atos terroristas ou organizagdes terroristas. Os recursos ofertados
podem ser de origem licita ou ilicita.

A corrupcdo sdo atos de prometer, oferecer, dar vantagem indevida,
custear, patrocinar, facilitar, proporcionar suborno, ou subvencionar a pratica
dos atos ilicitos com o objetivo de lesar a administragéo publica, nacional ou
estrangeira, praticados por pessoas juridicas contra a nagao.

Atuamos fortemente na prevengdo e combate desses crimes, repelimos
e nao aceitamos atos de corrupgdo, suborno, propina, fraude, lavagem de
dinheiro, financiamento ao terrorismo e quaisquer outras agoes ilicitas.

A Cooperativa Minuano recomenda complementar as informagdes sobre
tema com a leitura de materiais complementares e a legislagcdo vigente. Com
destaque principalmente a Lei n® 9.613, de 3 de margo de 1998 — LD e suas
atualizacdes vigentes; Lei n? 13.260 de 16 de margo de 2016 — FT e suas
atualizacdes vigentes, e BACEN Circular n® 3.978 de 23 de janeiro de 2020.

Por fim, a Minuano tem suas operagbes financeiras limitadas a
concessdo de crédito e captacdo de recursos de seus associados. Com isso,
os associados ndo possuem conta corrente na cooperativa. A instituigdo nao
possui nenhum recurso financeiro em espécie, no “caixa’, pois todos os
empréstimos concedidos sdo creditados diretamente na conta corrente
bancaria do associado beneficiado pelo empréstimo bem como os valores
recebidos sdo creditados em conta corrente da Cooperativa pelos associados.

2 — PAPEIS E RESPONSABILIDADES |

A atual politica é amplamente divulgada aos funcionarios da instituigao,
parceiros e prestadores de servicos terceirizados, mediante linguagem clara e
acessivel, em nivel de detalhamento compativel com as fungbes
desempenhadas e com a sensibilidade das informag6es. O documento &
atualizado sempre que necessario e aprovado pelo Conselho de
Administracéo.

A Cooperativa indica formalmente ao Bacen, o diretor responsavel pelo
cumprimento das obrigagdes legais previstas nesse manual. O diretor €
definido seguindo a criteriosa avaliagdo necessdria para que ndo haja uma
situagdo de conflito de interesses.

A responsabilidade do diretor compreende em agir com probidade, boa
fé e ética profissional, empregando no exercicio de suas fungdes, todo cuidado
e diligéncia esperados dos profissionais em sua posi¢éo. A fung@o pode ser
desempenhada em conjunto com outras fun¢des na instituigdo, desde que nao
impliquem possiveis conflitos de interesses, principalmente com as areas de
negécios da Cooperativa.

O diretor responsavel pela PLD/FT acompanha o cumprimento das
legislacbes atualizadas e zela pela implementacdo e manutengéo da respectiva
politica. Dessa forma, podera assegurar o efetivo gerenciamento dos riscos
desses crimes. Na hip6tese de impedimento do diretor nomeado, o substituto
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deve assumir brevemente a referida responsabilidade, devendo ser atualizadas
as informacdes e cadastros regulatérios.

O diretor responsavel, em qualquer hipbtese, possui o amplo, irrestrito e
tempestivo acesso a qualquer informacgdo relacionada a atuagédo na area de
PLDFT, possibilitando, dessa forma, que os dados necessarios para o exercicio
de suas atribuicdes, especialmente no que tange ao efetivo gerenciamento dos
riscos de PLDFT, possam ser eficaz e tempestivamente utilizados.

A Cooperativa disponibiliza e mitiga ao menos anualmente a leitura da
PLDFT e legislagdes junto com suas atualizagdes de forma a contribuir com o
fluxo interno de dados da instituicio e norteado para que se evite a
possiblidade de que as rotinas inerentes ao gerenciamento de riscos de PLDFT
possam ser prejudicadas por eventual assimetria de informagdes, pelo
recebimento intempestivo de dados ou mesmo pela ndo recepgao de alguma
informagéo.

Com isso, € realizado a implementagdo de processos adequados de
comunicacdo interna, assim possibilitando que o diretor responsavel acesse
sem demora qualquer informagdo sensivel relacionada a tematica da gestéo de
riscos de PLDFT.

O diretor responsavel tem independéncia, autonomia e
conhecimento suficiente para o pleno cumprimento dos seus deveres, assim
como tem pleno acesso a todas as informagfes que julgar necessarias para
que a respectiva governanga de riscos de PLDFT possa ser efetuada;

A Cooperativa oferece anualmente o programa de treinamento para
conselheiros, funcionéarios, prestadores de servicos relevantes e demais
envolvidos nos temas PLDFT. O cronograma anual é selecionado e avaliado
pelo Conselho com o objetivo de manter o comprometimento e a efetivacdo das
capacitacdes. A atualizagdo do conteido ocorre em no maximo a cada 2 anos
e todos participantes sdo instigados a divulgar a PLDFT, assim como as
respectivas regras, procedimentos e controles internos aos associados
conforme a responsabilidade. A carga horaria do Diretor e do colaborador
responsavel serd superior a dos demais colaboradores.

3 — MONITORAMENTO

A Cooperativa Minuano realiza constante monitoramento das operaces
e atividades desempenhadas. Os controles buscam a selecdo e andlise de
operacbes, e situagfes suspeitas com o objetivo de identificar e dispensar
especial aten¢do as suspeitas de PLDFT. Compreende-se como operagoes
atipicas e situagbes suspeita qualquer operagdo ou situagdo que apresente
indicios de utilizacdo da instituicdo para a pratica dos crimes de PLDFT,
incluindo as propostas de operagoes.

Os procedimentos sdo compativeis com o porte da instituicdo e definidos
com base na avaliagcdo interna de risco. Utilizando como parametros as
operag0es realizadas e os produtos e servigos contratados que, considerando
as partes envolvidas, os valores, as formas de realizacdo, os instrumentos
utilizados ou a falta de fundamento econémico ou legal.

Os funcionérios da Cooperativa, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados, buscam identificar, analisar, compreender e mitigar os riscos de
PLDFT. As pessoas atuam individualmente conforme suas atividades e
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responsabilidades desempenhadas, adotando sempre uma abordagem
baseada em risco para garantir que as medidas de prevengdo e mitigagao
sejam proporcionais aos riscos identificados e assegurar o cumprimento desta
Politica.

Dessa forma apresentamos aos associados informagbes detalhadas
sobre nossos produtos oferecidos e servigos prestados. As informagdes sao
amplamente divulgadas em nossos respectivos canais de distribuicdo e
ambientes de atendimento para as negociagoes.

Os associados sdo segmentados por grau de risco de PLDFT, sendo
eles, baixo, médio e alto risco. Essa segmentagdo € baseada no tipo de cliente
e sua natureza juridica, a sua atividade, a sua localizagdo geografica, os
produtos, servigos, operagdes e canais de distribuicdo por ele utilizados, o
relacionamento com Pessoas Expostas Politicamente — PEP e a contraparte
das operacgOes realizadas em seu nome.

A segmentacéo final utilizada para referenciar cada associado em sua
respectiva categoria de risco poderé considerar as suas peculiaridades e
caracteristicas especiais, nesses casos o Conselho de Administragdo avalia e
acompanha periodicamente as situagdes, quando houver.

3.1 — Pessoas Expostas Politicamente — PEP
De acordo com a PLD da Cooperativa considera-se PEP:

| — Os detentores de mandatos eletivos dos Poderes Executivo e Legislativo da
Unido;

Il — Os ocupantes de cargo, no Poder Executivo da Unido, de: a) Ministro de
Estado ou equiparado; b) Natureza Especial ou equivalente; c) presidente, vice-
presidente e diretor, ou equivalentes, de entidades da administragéo publica
indireta; e d) Grupo Direcdo e Assessoramento Superiores (DAS), nivel 6, ou
equivalente;

Il — Os membros do Conselho Nacional de Justiga, do Supremo Tribunal
Federal, dos Tribunais Superiores, dos Tribunais Regionais Federais, dos
Tribunais Regionais do Trabalho, dos Tribunais Regionais Eleitorais, do
Conselho Superior da Justica do Trabalho e do Conselho da Justica Federal;

IV — Os membros do Conselho Nacional do Ministério Publico, o Procurador-
Geral da Republica, o Vice-Procurador-Geral da Republica, o Procurador-Geral
do Trabalho, o Procurador-Geral da Justica Militar, os Subprocuradores-Gerais
da Republica e os Procuradores-Gerais de Justica dos Estados e do Distrito
Federal;

V — Os membros do Tribunal de Contas da Unido, o Procurador-Geral e os
Subprocuradores-Gerais do Ministério Publico junto ao Tribunal de Contas da
Unido;

VI — Os presidentes e os tesoureiros nacionais, ou equivalentes, de partidos
politicos;

VIl — Os Governadores e os Secretarios de Estado e do Distrito Federal, os
Deputados Estaduais e Distritais, os presidentes, ou equivalentes, de entidades
da administracdo publica indireta estadual e distrital e os presidentes de
Tribunais de Justica, Tribunais Militares, Tribunais de Contas ou equivalentes
dos Estados e do Distrito Federal; e
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VIl — Os Prefeitos, os Vereadores, os Secretarios Municipais, os presidentes,
ou equivalentes, de entidades da administragdo publica indireta municipal e os
Presidentes de Tribunais de Contas ou equivalentes dos Municipios.

S&o consideradas expostas politicamente as pessoas que, no exterior, sejam:

| — Chefes de estado ou de governo;

Il — Politicos de escalbes superiores;

IIl — Ocupantes de cargos governamentais de escaldes superiores;

IV — Oficiais-generais e membros de escaldes superiores do Poder Judiciario;

V — Executivos de escalbes superiores de empresas publicas; ou

VI — Dirigentes de partidos politicos.

S&o também consideradas PEP os dirigentes de escalbes superiores de
entidades de direito internacional pablico ou privado.

Relacionamento que configure PEP:

a) familiares: os parentes, na linha direta, até o segundo grau, o cdnjuge, o
companheiro, a companheira, 0 enteado e a enteada; e estreitos
colaboradores:

b) pessoas naturais que sao conhecidas por terem sociedade ou propriedade
conjunta em pessoas juridicas de direito privado ou em arranjos sem
personalidade juridica, que figurem como mandatarias, ainda que por
instrumento particular, ou possuam qualquer outro tipo de estreita relacdo de
conhecimento publico com uma pessoa exposta politicamente; e

C) pessoas naturais que tém o controle de pessoas juridicas de direito privado
ou em arranjos sem personalidade juridica, conhecidos por terem sido criados
para o beneficio de uma pessoa exposta politicamente.

A identificacdo de PEP no Brasil ocorre ao realizarmos a consultar a
base de dados especifica, disponibilizada pelo Governo Federal. No entanto
recorremos a fontes abertas e bases de dados pulblicas e privadas para
identificar PEP no exterior. Periodicamente acontece as atualizacbes e
avaliagbes de situagdes especiais, quando houver. A condicdo de pessoa
exposta politicamente perdura até 5 anos contados da data em que a pessoa

deixou de se enquadrar.
*Fonte: RESOLUGAQ CVM Ne 50, DE 31 DE AGOSTO DE 2021 — Anexo A

3.2 — Procedimentos destinados a conhecer o associado

Os associados tomadores de crédito devem ter seus cadastros
atualizados no momento da solicitacdo da analise de crédito, bem como a
analise de suas movimentagbes usuais na Cooperativa Minuano. O cadastro é
um registro, em meio fisico ou eletrénico, das informacdes e dos documentos
de identificacdo dos associados com o0s quais a instituicdo mantém
relacionamento direto em fung¢do das operagdes realizadas.

Os profissionais que possuem relacionamento direto com o
associado devem:

a) validar as informacdes cadastrais dos associados e manté-las

atualizadas:

Pagina 6 de 25
N




e Quando ocorre a atualizagdo cadastral: Sempre que o associado
contata para informagdes, para contratagdes de produtos e servigos e
pelos canais do APP e do Internet Banking.

e Responsaveis pela atualizagdo: Equipe de atendimento e do
administrativo.

b) continuamente difundir perante os associados a importancia da
manutencdo de seus dados cadastrais atualizados, e relembrar os canais
disponiveis para que esses associados comuniquem quaisquer atualizagoes:

e Como é feito: Através da realizagdo de campanhas anuais para que o
associado realize a atualizacdo cadastral;
e Responséveis: Equipe do administrativo.

c) ndo devem concluir operagées de associados que estejam com 0s
cadastros desatualizados, exceto nas hipéteses de pedidos desvinculacdo da
cooperativa, ou resgate de ativos, ou outra situagcdo especifica definida pela
diretoria;

e Como é verificado a atualizagdo do cadastro: Através do campo
especifico do sistema FACCRED, onde conta a data da dltima
atualizacdo cadastral de forma individual;

e Responsaveis: Equipe do atendimento.

d) aplicar e evidenciar procedimentos de verificagdo das informagGes
cadastrais proporcionais ao risco de utilizagdo de seus produtos, servigos e
canais de distribuicdo para a lavagem de dinheiro, o financiamento do
terrorismo e o financiamento da proliferacdo de armas de destruicdo em
massa:

e Os documentos solicitados aos associados sao: Contra cheque e
comprovante de residéncia. Podera deixar de se coletar o
contracheque daqueles associados que tem sua renda atualizada
através de arquivo enviado mensalmente pela empresa em que
trabalha;

e Quando a coleta de documentos ocorre: No momento da
adesio/atualizacdo e na contratagao de produtos e servigos;

e Quem solicita: Equipe de atendimento;

e Onde sdo armazenadas as cOpias destes documentos: No arquivo
morto ou nos documentos digitais do sistema,;

e Quem realiza a verificagcdo se os documentos foram realmente
entregues pelo socio: Equipe de atendimento e do administrativo.

e) monitorar as operacdes e situagbes de forma permanentemente, e

assim, conhecer 0s seus clientes ativos:

e Como é verificado a atualizacdo do cadastro: Através do campo
especifico do sistema FACCRED, onde conta a data da ultima
atualizacdo cadastral de forma individual;

e Responsaveis: Equipe do atendimento.

f) adotar as diligéncias devidas para a identificagéo do beneficiario final:
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e Como ocorre a identificagdo do beneficiario final: No ato da
associagdo € coletado o cartdo CNPJ com a descricdo dos
controladores da empresa. E feito o registro no controle de grupos
econdmicos, em que fica registrado no sistema o sécio da empresa,
gue obrigatoriamente precisa ser associado da cooperativa;

e Quem realiza a verificacao: Equipe do atendimento.

g) verificar o grau de risco do associado e monitorar de alteragdes,
acompanhando a evolugdo do relacionamento da instituicdo com ele, de forma
a rever tempestivamente a respectiva classificacéo, se cabivel.

¢ Quando ocorre a verificacdo: Através da atualizacdo cadastral,

declaragdo PPE, existente nos contratos de empréstimos, e na
proposta de adesdo, comprovante de residéncia e de renda;

e Quem realiza verificagdo: Equipe de atendimento; Analista de Crédito

e setor Administrativo.

h) qualificar o associado de forma adequada e constante e monitorar de
alteragbes, acompanhando a evolugdo do relacionamento da instituicdo com
ele.

e Quando ocorre a verificacdo: Através da atualizacdo cadastral,

verificando a capacidade financeira, através do comprovante de renda
ou podendo esta informacédo ser fornecida pela empresa no qual o
socio trabalha, declaracdo PPE, existente nos contratos de
empréstimos, e na proposta de adesao;

e Quem realiza verificagdo: Equipe de atendimento; Analista de Crédito

e setor Administrativo.

1) Verificar o risco das operagbes que apresentam atipicidades e ou
quando praticadas por associados classificados como “Médio risco”, “Alto risco”
e ou qualificados como “PEP”:

¢ Quando ocorre a verificagdo: Ao identificar atipicidades na operagéo e

ou quando praticadas por associados classificados como “Médio
risco”, “Alto risco” e ou gualificados como “PEP”;

e Quem realiza a verificagdo: Equipe de atendimento; Analista de

Crédito e setor Administrativo.

j) Verificar a necessidade de realizar dendncia ao COAF ao identificar
operagdes com indicios de pratica de crimes de “LD” e “FT” e ou quando
praticadas por associados qualificados como “PEP”:

¢ Quando ocorre a verificagdo: Ao identificar atipicidades na operacéo e

ou quando praticadas por associados qualificados como “PEP”;

o Quem realiza a verificagdo: Equipe de atendimento; Analista de

Crédito e setor Administrativo;

¢ Quem realiza a andlise de necessidade de denuncia ao COAF: Diretor

responsavel pelo risco.

) Verificar o interesse de manter ou ndo o relacionamento com
associados classificados como alto risco:
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e Quando ocorre a verificagdo: Ao qualificar um associado como Alto
risco;

e Quem realiza verificagdo: Equipe de atendimento; Analista de Crédito
e setor Administrativo;

e Quem realiza a andlise e recomenda a manutencdo ou extingdo do
relacionamento: Diretor responsavel pelo risco.

Os profissionais que possuem relacionamento direto com o
associado em situagdes atipicas, devem também:

a) monitorar continuamente e de maneira diferenciada a relagéo de

negocio;

e Quando ocorre o monitoramento: Na adesdo; na atualizacdo
cadastral; na contratacdo de empréstimos; através de declaragbes de
origem de recursos;

e Quem monitora: Equipe de atendimento; administrativo; financeiro;
monitoramento do risco;

e Onde fica evidenciado esse monitoramento: Na proposta de adesao
ou de atualizacdo; no sistema; nos contratos de empréstimo; nas
declaracdes de origem de recursos.

b) acompanhar de maneira diferenciada as propostas de inicio de
relacionamento;
¢ Quando ocorre o acompanhamento: No momento da admissé&o;
¢ Quem acompanha: Equipe de atendimento; administrativo;
e Onde fica evidenciado esse acompanhamento: Na proposta de
adesdo, a qual passa pela aprovagao do presidente.

¢) envidar esforgos adicionais para identificar a origem dos recursos
envolvidos nas referidas operagoes;

¢ Quando ocorre o monitoramento: Na adesdo, na atualizacao
cadastral, na contratacao de empréstimos, através de declaracdes de
origem de recursos;

e Quem monitora: Equipe de atendimento; administrativo; financeiro;
monitoramento do risco;

¢ Onde fica evidenciado esse monitoramento: Na proposta de adeséo
ou de atualizacdo cadastral, no sistema, nos contratos de empréstimo;
nas declaragbes de origem de recursos.

d) acompanhar de maneira mais rigorosa a evolugdo do seu
relacionamento com eles, descrevendo as eventuais medidas adotadas na
avaliacdo interna de risco.

e Quando ocorre 0 acompanhamento: Mensalmente.

e Quem realiza acompanhamento: Diretor responsavel pela area do

risco, controladoria, comité do risco, conselho fiscal e conselho de
administragao.
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* Onde fica evidenciado esse acompanhamento: Atas mensais da
reunido do risco e nos materiais analisados; atas mensais do
conselho fiscal; atas mensais do conselho de administracio.

Definimos o procedimento Conhe¢a o Cliente em 5 (cinco) etapas:
a) a identificagdo do associado;

b) a qualificacdo do associado;

C) o cadastro;

d) a condugéo de diligéncias devidas; e

e) o processo de identificacdo do beneficiario final.

A identificagdo do cliente é o procedimento adequado ao objetivo de
assegurar a sua real identidade, haja vista se tratar do momento preliminar ao
inicio do relacionamento do associado com a instituicdo. Existe, no minimo, a
necessidade de certificagdo de que o associado possuiu, de fato, um namero
de documento de identidade ou respectiva inscrigdo no CPF.

Essa etapa pode ocorrer presencial ou com o auxilio de diversas
tecnologias, com extrema importancia esse procedimento busca a validagédo de
algumas informacdes relevantes do associado.

Os procedimentos de qualificagdo incluem a coleta de informagdes que
permitem avaliar a capacidade financeira do socio, incluindo a renda, devendo
ser compativeis com o perfil de risco do s6cio e com a natureza da relacdo de
negocio.

Devem ser coletadas informagdes adicionais do sécio compativeis com o
risco de utilizagdo de produtos e servicos na préatica da lavagem de dinheiro e
do financiamento do terrorismo.

A qualificagé@o do sécio deve ser realizada na admissao na cooperativa e
reavaliada de forma permanente, de acordo com a evolucédo da relacdo de
negdcio e do perfil de risco.

Os procedimentos de qualificacao incluem a verificacdo da condigdo do
sOcio como ocupante de cargos publicos e ou pessoa exposta politicamente,
bem como da condicdo de representante, familiar ou estreito colaborador
dessas pessoas, se dara através do preenchimento da auto declaracao.

Essa etapa pode ser confirmada ou confrontada com a lista de pessoa
qualificas como “PEP” extraida do “Portal da transparéncia”.

Tais informacdes, por si s6, ndo possuem qualquer carater restritivo nem
tampouco sdo suficientes para concluir a respectiva classificagdo de risco
desse cliente.

O cadastro é o inicio do processo de coleta de todas as informacoes
cadastrais, tal processo podera ser realizado por meio de sistemas alternativos
de cadastro, inclusive por meio eletrénico, desde que as solugbes adotadas
satisfagcam aos objetivos das normas vigentes e 0s procedimentos sejam
passiveis de verificacdo. A protecdo ao cliente, por meio do provimento de
informagdes preliminares e basicas que mitiguem sua assimetria informacional
com relacdo as condigdes do contrato e aos servigos ofertados (disclosure);

Assim é possivel aumentar a seguranga e a confiabilidade dos dados
cadastrais por meio de consultas a fontes oficiais de validagdo das
informacgdes. Garantir que todas as mudangas e atualizagbes no ambito do
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cadastro sejam rastreaveis e auditaveis. Mitigar o risco de informagoes falsas
ou imprecisas no processo de cadastro e implementar um processo
permanente de coleta e atualizagcdo dos dados cadastrais dos clientes, e que
permita 0 acesso sem demora a tais as informagoes.

Qualquer informacédo que seja declarada pelo préprio cliente, podera
passar por um processo de validagéo pela instituicdo, por meio de bases de
dados publicas ou privadas de reconhecida confiabilidade, podendo tal consulta
ser realizada nos dois ambientes. Em situagdes de divergéncias eventuaimente
apontadas durante o processo de analise e validacdo dos dados cadastrais
fornecidos, o cliente deve ser contatado, se necesséario o Diretor responsavel
pela politica de PLDFT de acompanhar e realizar a aprovacdo e manutengao
do relacionamento com esse cliente e informar ao Conselho de Administracao.

Ao ocorrer situagdes que nao seja possivel identificar o beneficiario final,
deve-se adotar os seguintes procedimentos:

a) monitoramento reforgcado, mediante a adogdo de procedimentos mais
rigorosos para a selecdo de operagdes ou situagbes atipicas,
independentemente da classificacéo de risco desse associado;

b) anélise mais criteriosa com vistas a verificagdo da necessidade das
comunicacdes e na hipotese de detecgdo de outros sinais de alerta.

c) avaliacdo do gestor e/ou diretor responsavel, quanto a necessidade
ou manutencdo da operagao do associado.

Os procedimentos realizados buscam de maneira continua o
monitoramento das operagdes, assim observam-se as possiveis atipicidades,
que podem, apds deteccao e respectiva andlise, configurar indicios de PLDFT:

a) situagbes em que nado seja possivel manter atualizadas as
informagdes cadastrais de seus associados;

b) situacdes em que nao seja possivel identificar o beneficiario final;

c¢) no caso de associados classificados como alto risco, operagdes cujos
valores se afigurem incompativeis com a ocupagéo profissional, os
rendimentos ou a situacdo patrimonial ou financeira de qualquer das partes
envolvidas, tomando-se por base as informagdes cadastrais respectivas.

d) operagdes que evidenciem oscilacdo significativa em relagcdo ao
volume ou frequéncia de operacéao de qualquer das partes envolvidas;

e) operagbes que evidenciem mudanga repentina e objetivamente
injustificada relativamente as modalidades operacionais usualmente utilizadas
pelos envolvidos cujo grau de complexidade e risco se configurem
incompativeis com o perfil do cliente ou de seu representante;

f) operacOes realizadas com a aparente finalidade de gerar perda ou
ganho;

g) depdsitos ou transferéncias realizadas por terceiros, para a liquidagéo
de operag6es de cliente, ou para prestagéo de garantia;

h) pagamentos a terceiros, sob qualquer forma, por conta de liquidagao
de operacbes ou resgates de valores registrados em nome do cliente.
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A Cooperativa monitora todos os valores liberados aos associados
individualmente, realizando a conferéncia de acordo com o comprovante de
depodsito e dados do associado. Atualmente a cooperativa utiliza o sistema
FACCRED, com isso, todas as operacdes realizadas sdo registradas e
contabilizadas em tempo real assim como conta com a auditoria das operagdes
realizadas.

Procedimentos periddicos e mensais de monitoramento realizados:

1 — Informagbes aos associados sobre 0s procedimentos de prevengao e
combate aos crimes de lavagem de dinheiro;

2 — Declaracdo de Procedéncia — obrigatéria, sempre que ocorrer
movimentacao em valores igual ou superior a R$ 2.000,00 (dois mil reais) em
espécie depositadas nas contas bancarias de titularidade da CECM Minuano,
pois ndo trabalhamos com caixa, portanto ndo recebemos valores em espécie.

3 — lIseng¢do da Declaracdo de procedéncia — Quando a operacido
realizada pelo associado for inferior a R$10.000,00 e for transferéncia entre
contas, o associado estard dispensado de assinar o Termo de Procedéncia, e
assinara o Termo “ISENCAO — Termo de Procedéncia”. Também podera ser
considerada a Isencdo de Procedéncia para transferéncia entre contas de
operagdes acima de R$ 10.000,00 cujos valores nao ultrapassem 10 vezes a
renda do associado;

4 — Avaliacdo Mensal - Mensalmente ap0s encerramento do més, o
colaborador responsavel devera atualizar o relatério de controle com as
movimentag¢des acima de R$ 2.000,00 (dois mil reais) se for em espécie, acima
de R$ 10.000,00 (dez mil reais) informando a isencé&o ou nédo de procedéncia, e
acima R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais) informando ao COAF em caso de
deposito em espécie, e avaliar se essas movimentagbes nao existem indicios
de crime, conforme a Lei n® 12.683/12 (revogada Lei 9.613/98). O documento
devera ser visado pelos responsaveis, com as observa¢bes que se fizer
necessaria.

3.3 — Procedimentos destinados a conhecer os funcionarios, parceiros e
prestadores de servico terceirizados

Os funcionarios, parceiros e prestadores de servigos participam de um
processo de selecdo, avaliacdo, identificacdo e qualificacdo continuo.
Periodicamente os documentos sdo revisados, atualizados e conferidos.
Qualqguer informagéo que seja declarada pelo funcionario, parceiro ou terceiro,
podera passar por um processo de validagdo por meio de bases de dados
publicas ou privadas de reconhecida confiabilidade, podendo tal consulta ser
realizada nos dois ambientes. Em situacOes de divergéncias de informacéo
eventualmente apontadas o responsavel deve ser contatado, se necessério o
gestor acompanhara e realizara a aprovacdo e manutencao do relacionamento
Ccom essa pessoa ou empresa.

Os profissionais individualmente realizam a Assinatura de Termo de
Responsabilidade (anexo 1), esse procedimento ocorre com todos
imediatamente na contratacdo e/ou admissao de novos funcionarios, parceiros
ou terceiros.
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Os profissionais definidos neste grupo atuam diretamente no
cumprimento das politicas, dos procedimentos e dos controles internos, sendo
que cada um participa de acordo com suas responsabilidades individuais e
capacidade técnica junto a identificacdo e a corre¢gédo das deficiéncias
verificadas. Dessa forma ocorre a selecao e a contratagcdo de funcionarios,
parceiros e de prestadores de servigos terceirizados, tendo em vista o risco de
lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo.

4 — PROCEDIMENTOS DE COMUNICAGAO AO COAF

A cooperativa deve comunicar ao COAF dos casos considerados
suspeitos apds deliberacdo do Conselho de administracdo e com parecer
devido do Diretor de riscos;

Da Comunicagdo de Operagdes em Espécie:

A Cooperativa deve comunicar ao Coaf, as operactes de quitagdo ou
aporte em espécie de valor igual ou superior a R$50.000,00 (cinquenta mil
reais);

A comunicacdo mencionada deve ser realizada até o dia util seguinte ao
da ocorréncia da operagéo ou do provisionamento.

Informacdes complementares:

A cooperativa deve realizar as comunicagbes mencionadas sem dar
ciéncia aos envolvidos ou a terceiros.

As comunicacdes alteradas ou canceladas apds o quinto dia util seguinte
ao da sua realizacdo devem ser acompanhadas de justificativa da ocorréncia.

As comunicagbes devem especificar, quando for o caso, se a pessoa
objeto da comunicagéo:

| - E pessoa exposta politicamente ou representante, familiar ou estreito
colaborador dessa pessoa;

Il - E pessoa que, reconhecidamente, praticou ou tenha intentado
praticar atos terroristas ou deles participado ou facilitado o seu cometimento; e

[ll - E pessoa que possui ou controla, direta ou indiretamente, recursos
na instituicdo, no caso do inciso |I.

Se a cooperativa ndo tiver efetuado comunicagbes ao Coaf, em cada
ano civil devera prestar declaracao, até dez dias Uteis apds o encerramento do
referido ano, atestando a ndo ocorréncia de operacgdes ou situacdes passiveis
de comunicagéao.

A Cooperativa deve estar habilitada para realizar as comunicagdes no
Sistema de Controle de Atividades Financeiras (Siscoaf), do Coaf.

5 — ANALISE INTERNA DE RISCO

De acordo com a circular 3.978/2020 nossa politica € elaborada de
maneira compativel com os perfis de risco destacados no artigo 2° Paragrafo
Unico. “A politica de que trata o caput deve ser compativel com os perfis de
rsco:

| - dos clientes;

[l - da instituicao;
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Il - das operagdes, transagdes, produtos e servigos; e
IV - dos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados.”

Ao atender o artigo 3° a politica implementada e formulada com
embasamento nos principios e diretrizes que buscam prevenir a utilizagao de
praticas de lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo. Com isso,
nossa politica contempla a avali¢ao interna de risco e avaliagdo de efetividade,
a qual trata os artigos 10 e 62.

Os associados sdo classificados em categorias de riscos definidas na
avalicdo interna de risco com base no perfil de risco do cliente e na natureza da
relacdo de negoOcio, e revisado sempre que houver alteragbes no perfil do
associado ou na natureza da relagdo. Conforme o artigo 21 da circular todos os
procedimentos descritos e sdo aplicados aos associados pessoa fisica, pessoa
juridica, aos administradores de PJ e representantes de associados.

Visando identificar o risco de utilizacdo de nossos produtos e servigos na
pratica da PLDFT e em atendimento ao artigo 10 da circular 3.978/2020. A
avaliagdo interna analisa os perfis de risco dos clientes; da instituicdo, incluindo
0 modelo de neg6cio e a area geografica de atuagdo; das operacoes,
transacdes, produtos e servigos, abrangendo todos os canais de distribuicdo e
a utilizagdo de novas tecnologias; e das atividades exercidas pelos
funcionarios, parceiros e prestadores de servigcos terceirizados.

A Cooperativa define as categorias de risco: risco baixo, risco médio e
risco alto para atender o artigo 10, e conforme o Art. 12. A avaliacéo interna de
risco deve ser:

a) documentada e aprovada pelo conselho de administragao;

b) encaminhada para ciéncia ao comité de risco;

c) revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteragdes
significativas nos perfis de risco mencionados no art. 10, § 12

d) avaliagdo da auditoria interna;

O mapa de risco observa diversos pontos entre eles: pessoa
politicamente exposta — PEP ou representante familiar ou estreito colaborador
dessas pessoas — artigo 27 (seguir artigo 19 da circular caso positiva a
classificagdo de politicamente exposto.

Consulta a listas nacionais e internacionais, como exemplo: o Ministério
do Trabalho e Previdéncia Social - Cadastro de Empregadores que Tenham
Submetido Trabalhadores a Condi¢gdes Anélogas a de Escravo, Autuages e
Embargos Ambientais do IBAMA, FINCEN — Financial Crimes Enforcement
Network agéncia do Departamento do Tesouro dos Estados Unidos que coleta
e analisa informagdes sobre transacdes financeiras a fim de combater a
lavagem de dinheiro nacional e internacional, o financiamento do terrorismo e
outros crimes financeiros, entre outros.
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Os procedimentos realizados buscam atender o artigo 16 da circular
3.978/2020 que permite verificar e validar a identidade do cliente. Assim
obtendo a validacdo da autenticidade das informac¢bes de identificacédo do
cliente.

Ao aplicar o mapa de risco identificamos a probabilidade de ocorréncia e
a magnitude dos impactos financeiros, juridicos, reputacional e socioambiental
para a instituicdo. Diante da identificacdo de situagbes de maior risco
realizamos controles de gerenciamento e mitigacao reforcados, e nas situagoes
de médio e baixo risco realizamos controles simplificados.

Os subsidios utilizados na avaliagdo interna de risco contemplam
avaliagOes realizadas por entidades publicas do Pais como o Ministério do
Trabalho e Previdéncia, Secretaria da Seguranca Publica do Estado, Instituto
Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis — IBAMA,
entre outros, fortalecendo o controle e equidade dos procedimentos adotados
pela Cooperativa.

O processo final da avaliagdo interna de risco destaca um plano de agéo
identificando  deficiéncias, sugestbes de correcbes e agbes para
acompanhamento e desenvolvimento da Cooperativa.

6 — AVALIACAO DE EFETIVIDADE

| — Conforme o artigo 62 da circular n° 3.978 para avaliar a efetividade dos
procedimentos e controles internos elaboramos um relatério anual com data
base 31 de dezembro e encaminhado para ciéncia, até 31 de mar¢o do ano
seguinte ao da data-base ao conselho de administragdo e comité de risco.

I — Como metodologia adotada na avaliagdo de efetividade realizamos
entrevistas com perguntas abertas e fechadas, levantamento, pesquisa
documental (relatérios, pareceres, extratos, entre outros documentos),
descritiva (apresentacao das informagfes apuradas) e explicativa (identificacdo
dos pontos de deficiéncias e passiveis de melhorias). Unindo o conjunto de
informacdes aplicamos uma pesquisa experimental utilizando um grupo
delimitado de objetos de estudo, com isso, concluimos a pesquisa quali-
quantitativa.

Il — Os avaliadores sdo profissionais técnicos com capacitagdo na area e
expertise no tema a ser desenvolvido, possuem formacdo académica na area
de contabilidade, administracdo, economia ou areas afins, registro nos
respectivos conselhos de classe e participam de treinamentos, qualificacbes e
atualizagbes.

IV — A avaliacdo contém: procedimentos destinados a conhecer os clientes, e
verificacdo e validacdo das informagbes dos clientes e adequagao dos dados
cadastrais.

V — Os procedimentos de monitoramento, sele¢cdo, anélise e comunicagao ao
Coaf, incluindo a avaliagdo de efetividade dos parametros de selecdo de
operacgdes e de situagdes suspeitas;

VI — Conforme forem identificadas deficiéncias por meio da avaliagdo de
efetividade, elaboramos um plano de agbes com relatério de acompanhamento
para ciéncia e avaliagdo do conselho de administracdo e comité de risco, até
dia 30 de junho do ano seguinte ao da data-base do relatério. Ressaltamos que
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todos os documentos permanecem a disposi¢do do Banco Central do Brasil
pelo prazo minimo de dez anos.

7 — FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

| — Ao atender o artigo 43 ocorre a analise das operag¢des da cooperativa,
buscando coletar informagdes sobre transagdes financeiras.

Il — O procedimento aplicado auxilia o combater a lavagem de dinheiro nacional
e internacional, o financiamento do terrorismo e outros crimes financeiros.

[Il — S&o utilizadas as listas como referéncia: Autoridade de Conduta Financeira
do Reino Unido — FCA, Escritério de Controle de Ativos Estrangeiros dos EUA
— OFAC, Rede de Combate a Crimes Financeiros dos EUA — FINCEN, Uni&o
Europeia — UE, Comité contra a Lavagem de Dinheiro, Recursos llicitos e o
Financiamento ao Terrorismo — MONEYVAL, Conselho de Seguranca das
Nacbes Unidas, Rede de Informacao Internacional sobre Lavagem de Dinheiro
— IMOLIN, entre outros.

8 — DAS OPERACOES CONSIDERADAS SUSPEITAS

Relacao de operacgdes e situagdes que podem configurar indicios de ocorréncia
dos crimes previstos na Lei n® 12.683/12 (revogada Lei 9.613/98) e estabelece
para sua comunicagao ao Banco Central do Brasil.

| — Situacdes relacionadas com operacdes em espécie em moeda
nacional:

a) Realizacdo de depdsitos, saques, pedidos de provisionamento para
saque ou qualquer outro instrumento de transferéncia de recursos em
espécie, que apresentem atipicidade em relagéo a atividade econbmica
do cliente ou incompatibilidade com a sua capacidade econdmico-
financeira;

b) Movimentagcbes em espécie realizadas por clientes cujas atividades
possuam como caracteristica a utilizacdo de outros instrumentos de
transferéncia de recursos, tais como cheques, cartdes de débito ou
crédito;

c) Aumentos substanciais no volume de depdsitos em espécie de qualquer
pessoa natural ou juridica, sem causa aparente, nos casos em que tais
depésitos forem posteriormente transferidos, dentro de curto periodo de
tempo, a destino n&o relacionado com o cliente;

d) Fragmentacdo de depésitos, em espécie, de forma a dissimular o valor
total da movimentacgéao;

e) Realizacdo de depédsitos de grandes valores em espécie, de forma
parcelada, especialmente em regides geograficas de maior risco,
principalmente nos mesmos caixas ou terminais de autoatendimento
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proximos, destinados a uma Unica contra ou a varias contas em
municipios ou agéncias distintas;

f) Movimentagdo de recursos em espécie em municipios localizados em
regides de fronteira, que apresentem indicios de atipicidade ou de
incompatibilidade com a capacidade econémico-financeira do cliente;

g) Realizacdo de depésitos em espécies em contas de clientes que
exercam atividade comercial relacionada com a negociagéo de bens de
luxo ou de alto valor, tais como obras de arte, iméveis, barcos, joias,
automoveis ou aeronaves executivas;

h) Realizacdo de saques em espécie de conta que receba diversos
depdsitos por transferéncia eletrbnica de varias origens em curto
periodo;

i) Realizacéo de depdsito em espécie com cédulas umidas, malcheirosas,
mofadas, ou com aspecto de que foram armazenadas em local improprio
ou ainda que apresentem marcas, simbolos ou selos desconhecidos,
empacotadas em macos desorganizados e ndo uniformes; e

j) Realizacdo de depositos ou troca de grandes quantidades de cédulas de
pequeno valor, realizados por pessoa natural ou juridica, cuja atividade
ou negbcio ndo tenha como caracteristica recebimentos de grandes
quantias de recursos em espécie.

Il — Situacdes relacionadas com empregados das instituicoes e seus
representantes:

a) Alteragdo inusitada nos padrfes de vida e de comportamento do
empregado ou representante, sem causa aparente;

b) Modificagdo inusitada do resultado operacional da pessoa juridica do
representante ou do correspondente no Pais, sem causa aparente;

c) Realizagdo de qualquer negécio de modo diverso ao procedimento
formal da instituicdo por empregado, representante ou correspondente
no Pais; e

d) Fornecimento de auxilio ou informagées, remunerados ou n&o, a cliente
em prejuizo do programa de prevencdo a lavagem de dinheiro e
combate ao financiamento do terrorismo da instituicdo, ou de auxilio
para estruturar ou fracionar operacdes, burlar limites regulamentares
Ou operacionais.

Aprovado na Assembleia Geral de 23 de Setembro de 2010. Revisto,
atualizado e aprovado em Reunido do Conselho de Administracdo em 28 de
abril de 2023.
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LuiZ Antonio Hittner
Diretor Financeiro

o

Wilprar Schroeder Junior
iretor Administrativo
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MINUANO

ANEXO |

TERMO DE RESPONSABILIDADE

Eu, XXXXXXXXXXXX, brasileiro, solteiro, colaborador da Cooperativa de Economia e Crédito
Matuo Minuano, portador da identidade n.2 xxxxxxxxx, firmo o presente TERMO com a
Instituicdo anteriormente referida, e dou ciéncia que é minha responsabilidade adotar
procedimentos de prevengdo e combate aos crimes de lavagem de dinheiro, prestar
informacdes se necessario ao Banco Central do Brasil e seguir normas constantes no manual
de Combate aos Crimes de lavagem de dinheiro, (do qual recebi cépia), conforme determina
Lei 9.613 de 03 de margo de 1998 (Revogada pela Lei 12.683/12). Por ser verdade, firmo o
presente Termo de Responsabilidade, para todos os fins de direito.

Canoas, xx de xxxxxxxx de 20xx.

Nome do Colaborador e Assinatura
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ANEXO il

J COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUOC MINUANO
S
Andlise individual de aperagdes em situagdes que apresentaram atipicidades ou com sécios qualificades "FEP”
Nome:
CPF:
Muotivo
Operagio
Data:
Classificagiio Caracteristicas
Comprometimenio da Renda Familiar informada pelo associado competivel com suas capacidades .
financeiras.
Baixo Risco | N&o ser PEP
Documentos comprobatdrios salisfatdrios. X
l__ N&o possut restriches cadasirais. I3
o Nivel de endividamento do associado proximo de 30% da Renda Familiar informada pelo associado.
Média Risco — -
Documentos comprobatérios insuficientes.

Nivel de endividamento incompativel com a Renda Familiar informada pelo associado.
Ser PEP X
Se recusa a apresentar documentos comprobaldrios.
Possut restricles cadastrais

Apds analisar as caracteristicas da operacio

Paracer: Apesar de ser um sécio qualificado como "PEP” esta apresentou ser a (inica caracteristica de “Alto Risco”. Apés
investiga¢iio que levou em conta os documentos analisados, as caracteristicas da operag@io e histérice do associado junto a
Cooperativa, conclui-se ndo haver indicios da prética de crimes de lavagem de dinheirc e i i 1to do terrorisme.

Conclusiio da analise:

{ }Realizar deniincia ao COAF { X }N&o realizar den(inicia ao COAF

M relaci to com este jado { x }Sim [ }Nfo

DiretorResponsavelpeloRisco

na 25 de 25
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