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MINUANO

1.° Objeto

1. O presente Regulamento enquadra e regulamenta a comunicacgéo por quaisquer
interessados, sejam eles colaboradores, associados, fornecedores ou quaisquer
outras entidades ou individuos que se relacionem com a Cooperativa de Economia e
Credito Matuo Minuano de irregularidades alegadamente ocorridas nesta instituigéo,
sem a necessidade de se identificarem.

2. Para efeitos deste Regulamento, consideram-se irregularidades todas as
situagbes que qualquer interessado detecte, de que tenha conhecimento ou
fundadas duvidas de desconformidade em relagdo ao Coédigo de FEtica da
Cooperativa, bem como qualquer alegada violagdo de disposicdes legais,
regulamentares e/ou estatutarias ou de ética profissional, ou a normas contidas em
quaisquer documentos internos ou regulamentos, recomendagdes, diretrizes ou
orientagdes aplicaveis a Cooperativa.

3. Entende-se que s&o irregularidades comunicdveis ao abrigo do presente
Regulamento, nomeadamente aquelas que possam consubstanciar ilicitos de
natureza criminal, contra-ordenacional ou civel ou que se relacionem com:

a) matéria contabilistica e financeira;

b) o sistema interno de gestao de riscos;

c) a atividade de auditoria desenvolvida na Cooperativa.

2° Modo de comunicagao

1. O presente Regulamento possui um regime de comunicagdo voluntaria de
irregularidades, cujo sistema de recepcdo, processamento e tratamento das
irregularidades, opera-se através do canal de comunicag&o:

— Sitio da internet: http://www.cooperativaminuano.com.br/denuncias (ANEXO 1)

2. A comunicagdo ndo devera conter a identificagdo do autor e do seu correio,
preservando a identidade do autor.

3.° Tratamento da comunicagao

12 O Componente organizacional da Cooperativa ird elaborar um relatério
registrando todas os reportes recebidos, naturezas, areas competentes pelo
tratamento da situagdo, o prazo médio de tratamento dessa situagdo e as medidas
adotadas pela Cooperativa. (ANEXO II)

4.° Confidencialidade e tratamento nao prejudicial

1. Sera sempre dado tratamento confidencial & comunicagdo da irregularidade.

2. A comunicagédo da irregularidade n&o pode implicar, a titulo algum, qualquer
tratamento prejudicial do colaborador comunicante por parte da instituicdo ou de
outros colaboradores, devendo o a Cooperativa velar para que tal ndo ocorra.

5.° Difusdo e controle

E responsabilidade do Conselho de Administracdo aprovar o relatério referente a
esses reportes, e na sua auséncia, pela Diretoria Administrativa, mantendo a
disposi¢éo do Banco Central do Brasil pelo prazo minimo de 5 anos. %
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MINUANO

6.° Entrada em vigor
O presente regulamento estara vigorando a partir de 27.07.2017.

** A comunicacdo de que trata a Resolugdo 4.567/2017 deve ser remetida ao
DEORF/DIGEP Bacen via BC Correio. Deve conter no minimo, a identificagao
da pessoa objeto da comunicacdo e vir acompanhada das informagées que
possam afetar a sua reputacao.

Duvidas (digep.deorf@bcb.gov.br)

DA BASE LEGAL

Resolugao 4.567/2017
Comunicado 31.156/2017

Regulamento aprovado na Reunido do Conselho de Administragdo no dia 27 de Julho de 2017.
Revisto, atualizado e aprovado em Reunido do Conselho de Administrag&o no dia 25 de fevereiro de
2019.
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Jorge Fuis Todi Goulart ' Karl Heinz Ahlert
f)iretor Presidente Diretor Financeiro

Diretora Administrativa
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ANEXO |

Envie sua Mensagem

Pragneng 68 U803 & 30WIB SUB MENIILET

Aggunio

Receba nosso Informativo

A TECEREY a088D




MINUANO

ANEXO Il

Relatério de Comunicacéao de |rregu|aridades Relacionadas a
Instituicao

Razao Social: Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo Minuano

CNPJ: 88.325.113/0001-08

Periodo:

Diretor Responsavel: HXXXXXXXX

Quvidora: ) 9.6.0.9.9.90.0.0.4

. Demandas:

XXXXXXX
Componente Organizacional Responsavel

XXXXXXX
Diretor Responsavel




Regulamento para utilizagdo do Canal de Comunicacéo

A COOPERATIVA DE ECONOMIA E CREDITO MUTUO MINUANO instituiu o canal
de comunicagdo de ocorréncias que pode ser acessado pelo link

http.//www.cooperativaminuano.com.br/denuncias. Neste canal poderdo ser

comunicadas quaisquer informagdes a respeito de indicios de ilicitude de qualquer
natureza, relacionadas as atividades da COOPERATIVA DE ECONOMIA E
CREDITO MUTUO MINUANO.

Nao ha limitagdes quanto ao uso deste canal de comunicacdo, podendo ser utilizado

por funciondrios, colaboradores, cooperados, parceiros ou fornecedores.

Todas as comunicagbes podem ser realizadas de forma andénima, ou seja, sem a
necessidade de se identificar, todavia, solicitamos que as informagdes sejam
prestadas de forma completa, se possivel, detalhando o fato, data e hora da

ocorréncia.

Ainda, se possivel, pedimos que indiqguem, ao menos, um e-mail anénimo para que
possamos solicitar complementagdo de informacGes sobre a ocorréncia, se

necessario.

Apos recebida a comunicagdo, o componente organizacional da COOPERATIVA DE
ECONOMIA E CREDITO MUTUO MINUANO fara a avaliagdo e tratamento da

situacao.




